REKLAMACNI PROTOKOL

B&S Styl - POPPY STORE s.r.o.
Ri¢anska 108, 251 01 Cestlice | 1CO 06463771 | DIC CZ06463771
www.bsstyl.cz | kancelar@bsstyl.cz | 739 715 354

Udaje zdkaznika a objednavky

Cislo objednavky *
Jméno a prijmeni *
E-mail *
Telefon

Datum prevzeti zbozi

Reklamované zbozi

Nazev / kéd produktu * Velikost Mnozstvi

Popis vady *

Zpuasob vyfizeni

U opravnénych reklamaci B&S Styl postupuje v souladu s platnymi pravnimi predpisy. Pokud jsou spinény
zdkonné podminky pro vraceni kupni ceny, vracime penize - neposkytujeme voucher jako ndhradu za penézni
plnéni.

Penize vracime zpravidla stejnym zplsobem, jakym byla objednédvka uhrazena, neni-li dohodnuto jinak.

Jak reklamaci poslat

Reklamované zbozi ndm zaSlete - reklamace osobné nepfijimame. Zbozi peclivé zabalte, prilozte tento
vyplnény reklamacni protokol a balicek odneste na libovolné podaci misto Zasilkovny. Obsluze sdélte
vratkovy kéd 94721841.

Za odeslani pres nas vratkovy kdd nic neplatite. Naklady na tuto prepravu hradi B&S Styl. Uschovejte si
potvrzeni o podani zasilky.

Adresa pro reklamace: B&S Styl, Ri¢anska 108, 251 01 Cestlice. Zasilky neposilejte na dobirku.
Lhdta pro vyfizeni

Reklamaci vyfidime a budeme vas informovat co nejdfive, nejpozdéji do 30 dnd ode dne jejiho uplatnéni,
pokud se spole¢né nedohodneme na delsi Ihité.

Datum uplatnéni reklamace Podpis zakaznika (pouze u listinného formulare)

* Udaje oznacené hvézdi¢kou ndm pomohou reklamaci rychle pfifadit a posoudit. Tento formulaF usnadfiuje vyfizen{
reklamace; jeho nepouziti samo o sobé nevylucuje zdkonné pravo reklamaci uplatnit.
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